My

Regulamin dost¢pu i korzystania z serwisu ,,e-kartoteka”
Spoldzielni Mieszkaniowej ,,Komunalnik” w Chorzowie

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Ponizsze zasady reguluja warunki korzystania z serwisu e-kartoteka dostepnego na stronie
internetowej www.smkomunalnik.slask.pl.

Administratorem serwisu jest Spoldzielnia Mieszkaniowa ,Komunalnik” z siedzibg
w Chorzowie przy ulicy Karpacka 38.

Korzystanie z serwisu jest bezplatne.

Kazdy Uzytkownik przed rozpoczeciem Kkorzystania z serwisu zobowigzany jest
do zapoznania si¢ z Regulaminem dostgpnym w siedzibie Spétdzielni oraz na stronie
internetowej www.smkomunalnik.slask.pl.

Korzystanie z serwisu oznacza akceptacj¢ i zobowiazanie do przestrzegania zasad
Regulaminu.

Akceptujac Regulamin, uzytkownik zobowiazuje si¢ w szczegdlnosei do:

- powstrzymywania si¢ od jakichkolwiek dzialan, ktore naruszylyby prywatnos$¢ innych
uzytkownikéw, przede wszystkim polegajacych na  zbieraniu, przetwarzaniu
i rozpowszechnianiu informacji o innych uzytkownikach bez ich wyraznej zgody,
z wyjatkiem sytuacji, gdy czynnoSci te s3 zgodne 2z przepisami prawa
1 postanowieniami niniejszego regulaminu,

- powstrzymywania si¢ od jakichkolwiek dzialan, ktore moglyby utrudnia¢ lub zaklécaé
funkcjonowanie serwisu.

Uzytkownikiem serwisu moze by¢ osoba fizyczna lub prawna posiadajaca tytul prawny do
lokalu w zasobach Spoétdzielni, badZ posiadajgca lokal znajdujacy sie w zasobach Spoéldzielni
bez tytutu prawnego.

§2
REJESTRACJA UZYTKOWNIKA SERWISU E-KARTOTEKA

Zarejestrowanie Uzytkownika nastgpuje po zlozeniu wypetlnionych dokumentow
zgloszeniowych osobiscie w siedzibie Spotdzielni, po przestaniu w formie pisemnej na adres
Spoldzielni lub e-mailowo na adres: spoldzielnia@smkomunalnik.slask.pl.
Powyzsze  dokumenty mozna pobra¢ na stronie internetowej  Spoldzielni
www.smkomunalnik.slask.pl. lub w siedzibie Spoétdzielni.

Po procesie rejestracji Uzytkownik otrzymuje login i hasto do logowania.

Jednemu uzytkownikowi moze by¢ przyznany tylko jeden login bez wzgledu na ilo$é
posiadanych praw do lokali.

W przypadku gdy prawo do jednego lokalu przyshuguje wigcej niz jednej osobie login i hasto
jest wspdlne dla wszystkich uprawnionych.

Podczas pierwszego logowania zaleca si¢ zmiang hasta przez uzytkownika.

Uzytkownik zobowigzany jest w przypadku jakiejkolwiek zmiany danych dokonaé ich
aktualizacji.




—

§3
KORZYSTANIE Z SERWISU E-KARTOTEKA

Dostep do serwisu e-kartoteka nadaje si¢ bezterminowo, jednakze z przyczyn niezaleznych
od Administratora moze zaistnie¢ potrzeba ograniczenia dostgpu do serwisu.

Administrator moze w kazdej chwili dodawac¢ nowe ushugi, modyfikowaé i zawiesza¢ ustugi
dostgpne w serwisie e-kartoteka.

Administrator zobowigzany jest do usuni¢cia danych uzytkownika serwisu z listy
uzytkownikoéw i zablokowanie dostgpu do konta na jego zadanie w formie pisemne;.
Administrator ma prawo zablokowa¢ dostep do konta w przypadku stwierdzenia korzystania
z niego w sposob sprzeczny z niniejszym Regulaminem lub przepisami prawa.

W przypadku zbycia tytulu prawnego do lokalu przyshigujacy uzytkownikowi dostep
do e-kartoteki zostanie zablokowany automatycznie.

§ 4
ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

Serwis e-kartoteka dziata w oparciu o automatyczne generowanie informacji.

Serwis e-kartoteka stuzy celom informacyjnym i kontrolnym stanu na indywidualnym koncie
lokalowym uzytkownika.

Informacje uzyskane przez Uzytkownika e-kartoteki za jego posrednictwem nie moga
stanowi¢ podstawy roszczen wobec Spoldzielni.

W przypadku wystgpienia niejasnosci co do prezentowanych danych nalezy skontaktowac sig¢
z pracownikiem Dziatu Czynszéw w celu wyjasnienia.

Spoldzielnia nie ponosi odpowiedzialnosci za:

- czasowg niemozno$¢ uzytkowania serwisu e-kartoteka z powodu przerw konserwacyjnych
oraz przyczyn niezaleznych od Spotdzielni, jak uszkodzenia urzadzen dostgpowych, braku
internetu, dzialania sil wyzszych itp.,

- skutki wynikajace z uzycia loginu i hasta przez osoby trzecie,

- szkody powstate w zwigzku z wykorzystaniem przez osoby trzecie informacji uzyskanych
w sposob nieuprawniony za posrednictwem e-kartoteki,

- podanie blednych lub niepetnych danych uzytkownika w formularzu aktywacji ustugi,

- przypadkowe bledy i omylki w prezentowanych w e-kartotece danych.
Uzytkownik moze wnosi¢ uwagi co do dziatania serwisu e-kartoteka. Uwagi wnoszone przez
osoby nie bedgce Uzytkownikami e-kartoteki pozostaja bez rozpatrzenia.

§5
INNE POSTANOWIENIA

Saldo rozliczen opfat za lokal na dany dzien moze nie uwzgledniaé wplat, korekt oplat
zwiazanych np. ze zmiang ilosci 0sob, norm wody, zadluzen objetych sprawami sadowymi
oraz odsetek za zwloke w platnosciach, ktore nie zostaly jeszcze zaewidencjonowane na
indywidualnym koncie Klienta w danym dniu, z przyczyn obiektywnych.

Uzytkownik korzystajacy z serwisu e-kartoteka wyraza zgod¢ na przetwarzanie swoich
danych osobowych w celach zwigzanych funkcjonowaniem e-kartoteki oraz przyjmuje do
wiadomosci, ze:



b)

g)
h)

)

Administratorem zebranych danych osobowych jest Spoldzielnia Mieszkaniowa
~Komunalnik” z siedziba w Chorzowie przy ul. Karpackiej 38, wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000083614; NIP 627-19-86-507

Dane begdg przetwarzane, zgodnie z Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a) i b)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Dane beda przechowywane przez okres korzystania przez Uzytkownika z sytemu
e-kartoteka

Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, iz przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy powszechnie obowiazujacego prawa

Uzytkownik ma prawo zadania informacji o zakresie przetwarzania swoich
danych osobowych, prawo dostgpu do tresci tych danych, uzupelniania
i sprostowania danych, gdy sa one niekompletne, nieaktualne lub nieprawdziwe.
Uzytkownik ma prawo rdéwniez wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
swoich danych osobowych w wymienionym celu.

Dane beda udostepniane jedynie uprawnionym podmiotom, w okoliczno$ciach
przewidzianych w powszechnie obowigzujacych przepisach.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania z e-kartoteki.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie.
4. W przypadku zmiany tresci regulaminu, Administrator zamieSci na  stronie
www.smkomunalnik slask.pl. nowy regulamin.

5. Administrator o$wiadcza, ze dane osobowe =zawarte w bazie danych e-kartoteki
wykorzystywane beda wylacznie w celach statutowych i zwiazanych z zarzadzaniem
nieruchomosciami.

Niniejszy regulamin zatwierdzono Uchwala Zarzadu nré [ 404z dnia 3.01. 2040
Regulamin wchodzi w zycie z dniem podjgcia
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